
Program Agenda 
项目日程 
 
Module 
课程 

Topic 
主题 

Content 
内容 

Date 
日期 

01 

Factory 
Management 
Excellence 
卓越工厂管理 

1. Defining role & responsibility  角色和职责定义 
2. Factory management system  工厂全面管理体系 
3. Performance management  绩效管理 
4. How do you lead a team  有效地领导团队 
5. Leadership in daily work  日常工作中树立领导力 
6. Effective Delegation  有效授权 

Oct 28, 2016 
1:30-5:00 

PM 

02 

Management 
Essentials for 
Line Leaders 
生产一线管理

技能 

1. Role, Skills and Styles  一线团队管理者的角色、技能和风格 
2. Communication and Listening Skill  沟通和倾听的技能 
3. Leadership and Management  领导力和管理 
4. Conflict Management  冲突管理 
5. Developing the Team  团队发展 
6. Daily management 日常管理 

Nov 18, 
2016 

1:30-5:00 
PM 

03 
Lean 
Production 
精益生产 

1. What is Lean  什么是精益？ 
2. Value added & 7 wastes  增值和七大浪费 
3. Overview Lean methods & tools I  精益工具简介 I 
4. Change management - Implementation  实施变革管理 
5. Case study  案例讨论 

Dec 16, 
2016 

1:30-5:00 
PM 

04 
Lean Logistics 
精益物流 

1. What is Lean Logistics  什么是精益物流？ 
2. JIT, Pull & Push  准时化、拉动和推动 
3. Overview Lean methods & tools II  精益工具简介 II 
4. Internal logistics  内部物流 
5. External Logistics  外部物流 
6. Case study  案例讨论 

Jan 20, 2017 
1:30-5:00 

PM 

05 

Process 
Quality 
Management 
过程质量管理 

1． What is Process Quality Mgmt.  什么是过程质量管理 
2． Why it is important  为什么需要过程质量管理 
3． Error proofing  防错 
4． Quality management tools  质量管理工具简介 
5． Case study  案例讨论 

Feb 17, 2017 
1:30-5:00 

PM 

06 
Shopfloor 
Management 
现场管理 

1. Why shopfloor management  为什么需要现场管理 
2. Key factors of shopfloor management  现场管理的关键要素 
3. Leadership  领导力 
4. 5S & Visual management  5S 和目视化管理 
5. Standardized work & Training  标准化作业和培训 
6. KPIs & 6M management  关键绩效指标和 6M 管理 
7. Communication & problem solving  沟通和问题解决 

Mar 17, 2017 
1:30-5:00 

PM 

07 

Quick 
Response & 
Problem 
Solving 
快速响应和 
问题解决 

1. What is problem & structured problem solving 什么是问题和

结构化问题解决 
2. Quick Response processes  快速响应流程 
3. Problem solving steps & skills  问题解决的步骤和技能 
4. Problem solving escalation  问题升级 
5. Case study  案例讨论 

Apr 21, 2017 
1:30-5:00 

PM 

08 

Leader 
Standard Work 
领导的标准化

工作 

1. What is leader standard work  什么是领导的标准化作业 
2. Why it important  为什么领导的标准化作业很重要 
3. How do you implement it  如何实施 
4. Best practices sharing  最佳案例分享 

May 19, 
2017 

1:30-5:00 
PM 

09 (*1) 
Factory Tour 
工厂参观 

1. Plant tour  工厂参观 
2. Best practice sharing  最佳案例分享 
3. Round Table  讨论 

Jun. 16, 
2017 

1:30-5:00 
PM 

(*1) Location and Time may change 地点和时间可能会有所变动。 


